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Introduccidén

En el marco del Programa de Prevencion y Atencidn contra las Adicciones se ubica el
Programa de Mantenimiento con Metadona dirigido a usuarios de drogas inyectables quienes
reciben una dosis diaria de metadona que permite disminuir o evitar el uso de heroina por via
intravenosa, reduciendo las consecuencias fisicas y sociales, como la transmisiéon de
enfermedades infecto-contagiosas entre las que destacan el VIH y Hepatitis C, ausentismo
laboral, y actividades delictivas.

El Programa de Prevencion y Atencion contra las Adicciones esta indicado en sujetos con
dependencia a opidceos que no buscan inicialmente un tratamiento orientado a la abstinencia,
0 gue han fracasado repetidamente en sus intentos de conseguirlo. Este tratamiento ha sido
desarrollado para efectuar un manejo clinico de las manifestaciones del sindrome de
abstinencia y reducir el deseo de consumo de opiaceos, obtenidos de manera ilicita.

Este Programa plantea obtener mejores resultados, al brindar al paciente la oportunidad de
gue aprenda a cuidar su salud, modificando su estilo de vida, en su entorno social y
convocando a sus familiares para apoyarlo e involucrarlos en la bisqueda de alternativas de
reinsercion social.

La incorporacion de la participacion ciudadana dentro del Programa permite involucrar a los
beneficiarios en las actividades de verificacion y seguimiento de la aplicacién de los recursos
asignados, asi como reforzar el ejercicio de acceso a la informacion, transparencia y rendicion
cuentas dentro del marco de la estrategia de Contraloria Social, sefialada en el articulo 69 de
la Ley General de Desarrollo Social.

Para contar con un mecanismo que permita la participacion de los beneficiarios en la
estrategia de Contraloria Social, y a fin de atender lo establecido en los Lineamientos para la
promocion y operacion de la Contraloria Social en los programas federales de desarrollo
social, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de octubre de 2016, se elabora el
presente Esquema de Contraloria Social con base en las caracteristicas operativas del
Programa de Mantenimiento con Metadona que se lleva a cabo en las Unidades de
Tratamiento para Usuarios de Heroina en Ciudad Juarez y Tijuana de Centros de Integracion
Juvenil, A. C.



SALUD . GRS

Juvenil, A.C.

Objetivo

Contar con un mecanismo que establezca las actividades de difusion, promocion e
instrumentacién de Contraloria Social en las Unidades de Tratamiento para Usuarios de
Heroina (UTHU) Ciudad Juarez y Tijuana de Centros de Integracion Juvenil, A.C., a fin de
supervisar el cumplimiento y correcta aplicacion de los recursos publicos asignados al
Programa de Mantenimiento con Metadona en términos de transparencia y eficacia.

1. Medios por los cuales se difundira la informacidon relacionada con el
programa federal y los procedimientos para realizar las actividades de
Contraloria Social

La Direccion de Tratamiento y Rehabilitacion y la Direccion de Planeacion, en su caracter de
Instancia Normativa, realizaran la difusién de la informacién relacionada con el Programa y la
Controlaria Social a través de correos electronicos y en la siguiente pagina de internet
http://www.transparencia.cij.gob.mx/rendicion_de_cuentas/rendicioncuentas.html.  Asimismo,
las Unidades de Tratamiento para Usuarios de Heroina en Ciudad Juarez y Tijuana deberan
proporcionar a los Comités, de manera completa y oportuna, la informacion de las actividades
de difusion, a través de tripticos a efecto de que realicen las actividades de contraloria social.

Una vez validados y aprobados los documentos del Esquema, la Guia Operativa y el
Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social por parte de la Secretaria de la Funcién
Plblica (SFP), la Direccion de Planeacién los difundirdA en su pagina de internet
http://www.transparencia.cij.gob.mx/rendicion_de_cuentas/rendicioncuentas.html. y se
notificara a las Unidades de Tratamiento para Usuarios de Heroina en Ciudad Juéarez y
Tijuana para hacer de su conocimiento la liga en donde se pueden consultar dichos
documentos.

2. Responsables de organizar la constitucion de los Comités y de
proporcionar la capacitacion y asesoria a los mismos, asi como de la
captacion de sus informes

La Direccion de Tratamiento y Rehabilitacion y la Direccion de Planeacion, seran
responsables de promover e implementar la estrategia de Contraloria Social del Programa de
conformidad con los lineamientos de CS y la normatividad aplicable al Programa. La
promocién e implementacion de la Contraloria Social se realizara con apoyo de las Unidades
de Tratamiento para Usuarios de Heroina en Ciudad Juéarez y Tijuana.
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La Instancia Normativa desarrollard las estrategias de capacitacion y de asesoria dirigidas a
las Unidades de Tratamiento para Usuarios de Heroina en Ciudad Juarez y Tijuana en el
desarrollo de las actividades de Contraloria Social y en el uso del Sistema Informatico de
Contraloria Social (SICS).

Las Unidades de Tratamiento para Usuarios de Heroina en Ciudad Juarez y Tijuana, seran los
encargados de promover la conformacion del Comité de Contraloria Social y de brindar una
adecuada capacitacion y asesoria a sus integrantes.

Una vez que el Comité de Contraloria Social realice sus actividades de vigilancia debera
generar un Informe de Comité de Contraloria Social el cual seré recopilado por las Unidades
de Tratamiento para Usuarios de Heroina en Ciudad Juérez y Tijuana para su registro en el
Sistema Informético de Contraloria Social.

3. Mecanismos de seguimiento a las actividades de contraloria social, asi
como de sus resultados y, en su caso, la vinculaciéon que éstos tendran
con los mecanismos de denuncias existentes

La Instancia Normativa coordinara y dara seguimiento a las actividades de la Contraloria
Social de las Unidades de Tratamiento para Usuarios de Heroina en Ciudad Juarez y Tijuana
verificando el cumplimiento del Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social, Programa
Estatal de Trabajo de Contraloria Social; asimismo supervisara el registro de informacién en el
Sistema Informéatico de Contraloria Social

Derivado del seguimiento a las actividades de Contraloria social, la Instancia Normativa
realizara un Informe de Resultados con acciones de mejora y lo enviara a la Coordinacién de
Vinculacion con Organizaciones Sociales y Civiles

Procedente de las acciones de vigilancia y en caso de encontrarse irregularidades podran
presentarse quejas o denuncias a través de los siguientes mecanismos:

e Denuncia Ciudadana de la Corrupcion (SIDEC): https//sidec.funcionpublica.gob.mx/#!

e Via correspondencia: Direccion General de Denuncias e Investigaciones de la
Secretaria de la Funcion Publica en Av. Insurgentes Sur No. 1735, Piso 2 Ala Norte,
Guadalupe Inn, Alvaro Obregén, CP 01020, Ciudad de México.

e Via telefénica: En el interior de la Republica al 800 11 28 700 y en la Ciudad de México
55 2000 2000.

e Presencial: En el médulo 3 de la SFP en Av. Insurgentes Sur No. 1735, PB, Guadalupe
Inn, Alvaro Obregén, CP 01020, Ciudad de México.

e Aplicacion (App) “Denuncia Ciudadana de la Corrupcion”
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e Organo Interno de Control en Centros de Integracion Juvenil:
Presencial: Av. San Jeronimo 372, Piso 5, Jardines del Pedregal, Ciudad de México.
C.P. 01900
Correo electronico: quejas@cij.gob.mx
Via telefénica: (55) 59 99 49 49 Extension: 1503

e Otros Mecanismos
Via telefénica: 59-99-49-49  Extension: 1810
Correo electronico: dirtrat@cij.gob.mx y planeacion@cij.gob.mx
Facebook institucional
https://www.facebook.com/ClJContigol/

La Instancia Normativa y la Instancia Ejecutora daran a conocer los mecanismos de captacién
y atencion de quejas y denuncias y orientaran en su presentacion.

4. Actividades cuya realizacion podran convenir la Instancia Normativa con
las Instancias Ejecutoras del Programa

La Direccién de Planeaciéon de Centros de Integracion Juvenil, A.C. dara seguimiento a los
programas estatales de trabajo de Contraloria Social de cada UTUH, asi como a la captura de
informacion en el SICS, a través del monitoreo de las actividades registradas en el SICS.

Asimismo, en el Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social se estableceran las
actividades a desarrollar por las Unidades de Tratamiento para Usuarios de Heroina en
Ciudad Juarez y Tijuana.

Una vez concluido el presente ejercicio fiscal y el cierre de las actividades en el SICS, la
Direccion de Planeacion elaborara el Informe Final para enviarlo a la Coordinacién General de
Ciudadanizacion y Defensa de Victimas de la Corrupcion de la Secretaria de la Funcién
Publica.
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