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¢Que es la contraloria social?

Es el mecanismo de los beneficiarios, para que de manera organizada,
verifiguen el cumplimiento de las metas y la correcta aplicacion de los

recursos publicos asignados a los programas de desarrollo social

Art. 69 Ley General de Desarrollo Social
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INSTANCIA NORMATIVA
¢Cuales son sus actividades?

« Promover la Contraloria Social entre

. .z las Instancias Ejecutoras.
¢Quiénes conforman la

Instancia Normativa? « Elaborar el Programa Anual de

Trabajo.

./ Di ién d  Entregar usuarios y contrasenas a las
IreCCI?n e Instancias Ejecutoras para ingresar al
Tratamiento y Sistema de Informacién de

Rehabilitacion. Contraloria Social (SICS).

| . . »  Brindar capacitaciéon y asesoria que
Dlrecc:|o.r! de permita la adecuada realizacion de las
Planeacion. actividades de Contraloria Social.

- Disefar y distribuir materiales
prototipo para la difusion vy
capacitacion.

;‘Fm’ - Dar seguimiento y atencién a las
vd \ . . .
A sugerencias, quejas y denuncias
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INSTANCIA EJECUTORA

¢Quiénes conforman la
Instancia Ejecutora?

« Unidad de Tratamiento
para Usuarios de
Heroina Cd. Juarez.

 Unidad de Tratamiento
para Usuarios de
Heroina Tijuana.
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¢Cuales son sus actividades?

Elaborar el Programa Estatal de Trabajo de
Contraloria Social.

Convocar a los beneficiarios del programa
para conformar el Comité de Contraloria
Social.

Capacitar al Comité respecto a sus
actividades y sus derechos.

Proporcionar al Comité informacién
referente a la Operacién del Programa de
Mantenimiento con Metadona en CIJ.

Realizar reuniones informativas con el
comité por lo menos dos veces al ano.

Capturar en el SICS todas las actividades
de acuerdo al programa.

Recibir y dar seguimiento a |las
sugerencias, quejas Yy/o denuncias
presentadas por los Comités.
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COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL

¢Quiénes integran los
Comités de Contraloria
Social?

Beneficiarios (pacientes)
de las Unidades de
Tratamiento para Usuarios
de Heroina que hayan
decidido participar en las
actividades de CS
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¢Cuales son sus actividades?

Solicitar la informacion publica
relacionada con |la operacion del
programa.

Vigilar la difusion de informacién
suficiente, veraz y oportuna sobre Ia
operacion del programa federal.

Vigilar que el ejercicio de los recursos
publicos para los apoyos sea oportuno y
transparente.

Vigilar que los beneficiarios del programa
federal cumplan con los requisitos para
tener ese caracter.

Vigilar el cumplimiento de los periodos de
ejecucion de la entrega de los apoyos.
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COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL

¢Quiénes integran los ¢Cuales son sus actividades?

Comités de Contraloria .
* Vigilar que el programa federal no se

ial?
Social? utilice con fines politicos, electorales, de
lucro u otros distintos al objeto del
Beneficiarios (pacientes) programa federal.
de las Unidades de * Vigilar que las autoridades competentes
Tratamiento para Usuarios den atencién a las quejas y denuncias

de Heroina que hayan relacionadas con el programa federal.

decidido participar en las * Registrar en los informes, los resultados
de las actividades de contraloria social

actividades de CS realizadas y proporcionarlos al enlace de
Contraloria Social para su captura en el
SICS.
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CONSTITUCION DE COMITES

Los Comités de Contraloria Social, seran integrados por los beneficiarios
del Programa de Mantenimiento con Metadona que han dejado de
consumir drogas inyectables.

« Para la constitucion de los Comités de Contraloria Social, se llevara a cabo una
reunion con los beneficiarios del Programa, asi como los representantes de las
Instancias Ejecutoras de Ciudad Juarez y Tijuana, segun sea el caso, y se elaborara la
Minuta.

« Se considerara que los pacientes hayan mejorado en el lapso de 1 aino de tratamiento,
lo que indica una adecuada adherencia terapéutica, asimismo, que hayan eliminado
el consumo de drogas por via intravenosa y mejorado su calidad de vida.

 El equipo de la UTUH apoyara a los usuarios que formaran parte de los Comités de
Contraloria Social para realizar el llenado del escrito libre, para ello deberan
acreditarse con su No. de expediente, el cual sera tomado de su Carnet. El
documento se subira escaneado al SICS en el apartado denominado “Escrito Libre”.

« Al registro de cada Comité que se constituya, el Sistema asignara un numero de
registro por cada entidad.
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MECANISMOS PARA PRESENTAR QUEJAS Y DENUNCIAS

En caso de detectar irregularidades, los Comités de Contraloria Social
contaran con los siguientes mecanismos para captar quejas y denuncias

« Denuncia Ciudadana de la Corrupcion (SIDEC):
https//sidec.funcionpublica.gob.mx/#!

« Via correspondencia: Direccion General de Denuncias e Investigaciones de la
Secretaria de la Funcion Publica en Av. Insurgentes Sur No. 1735, Piso 2 Ala Norte,
Guadalupe Inn, Alvaro Obregén, CP 01020, Ciudad de México.

« « Via telefdénica: En el interior de la Republica al 800 11 28 700 y en la Ciudad de
México 55 2000 2000.

* Presencial: En el médulo 3 de la SFP en Av. Insurgentes Sur No. 1735, PB, Guadalupe
Inn, Alvaro Obregén, CP 01020, Ciudad de México.

« Aplicaciéon (App) “Denuncia Ciudadana de la Corrupcion”
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MECANISMOS PARA PRESENTAR QUEJAS Y DENUNCIAS

En caso de detectar irregularidades, los Comités de Contraloria Social
contaran con los siguientes mecanismos para captar quejas y denuncias

« Organo Interno de Control en Centros de Integracién Juvenil:

Presencial: Av. San Jerénimo 372, Piso 5, Jardines del Pedregal, Ciudad de México.
C.P. 01900

Correo electrénico: quejas@cij.gob.mx
Via telefdénica: (55) 59 99 49 49 Extension: 1503

* Otros Mecanismos:
Via telefénica: 59-99-49-49 Extension: 1810
Correo electrénico: dirtrat@cij.gob.mx y planeacion@cij.gob.mx
Facebook institucional
https://www.facebook.com/ClJContigol1/
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Enlace electronico para consultay

Centros de
Integraciéon
Juvenil, A.C.

descarga de documentos normativos.

http://www.transparencia.cij.gob.mx/rendicion_de_cuent

as/rendicioncuentas.html



